Zavéreéna zprava z odborné praxe/staze

Vyplnénou Zaerecnou zpravu je poeba dordit v elektronické podob (mpitrova@ff.jcu.cz)na Ustawvesko-
némeckych arealovych studii a germanistiky FF JUegkych Budjovicich, a to do 15ti dih po ukorgeni

pobytu.

1. Osobni Udaje

Jméno a fjmeni:
Kontaktni adresa:
Telefon:
E-mail:
Vysilajici VS: Jihogeska univerzita vCeskych Budijovicich
Fakulta: Filozoficka fakulta

Ustav ¢esko-rémeckych arealovych studii a germanistiky
Akademicky rok: 2013/2014
Kontaktni osoba na vysilajici VS: PhDr. Miroslava Kubatova Pitrova, Ph.D.
Prijimaci instituce: Frank Reisen
Adresa: Hinterzeile 6, 3860 Heidenreichstein
Zeme: Rakousko
Kontaktni osoba nailimaci instituci: Christoph Wurz
Délka pobytu: (dd.mm.rr) od: 01.07.2013 do:31. 08. 2013

2. Priprava odborné praxe/staze

*  Kde jste ziskal/a informace o odborné praxi:
] zahranini odd. doméci VY,_] od ostatnich studeit]_| hostitelska institucd, ] internet
X] jiné zdroje (prosime tpsnit)O moznosti této praxe jsem se dédsia od rodinného znamého, ktery
s touto cestovni agenturou jiZ dlouha léta spoleyjea

* Myslite si, Ze odborna praxe byla:
L] prilis kratka, [] prilis dlouhd, X primérena

e Jste prvni z rodiny, kdo pracoval v zahtdpi

[ 1 anoX ne

» Jaky byl komunikani jazyk v hostitelské instituci®mecky

» Jak byste zhodnotil/a své znalosti jazyka, ktetg pouZzival/a v hostitelské zemi?
Pred pobytemdobré, pedevsim psany projev, Urav81l

Po pobytuyv souvislosti stiznymi¢innostmi, které jsem plnila, zlepSeni jak mluvenédopsaného projevu

3. Ubytovani, strava, doprava, ostatni

*  Typ ubytovani:
[] nakoleji,[ ] v by& nebo dons spoleéng s dalsimi studenty, | v hotelu/ubytova,
[] vpokoji vdon¢ mistni rodiny, [X] daldi (prosime upsnit) Dojizdkla jsem dom, jelikoZ
Heidenreichstein leZi patm¢ nedaleko hranic a bydleni tam bylo velmi drahé.




Kdo Vam pomahal zajistit ubytovani ?

[] hostitelska instituck | studentskéa ubytovaci kancgtaganizacel | pratelé/rodina,
] soukromy trh,

X dal3i (prosime upsnit)denré jsem dojizdla domi

Jaka byla Grovie ubytovani? (vybaveni atp., typy jak si ubytovaatidit) nemohu odposdét
Jaka byla cena ubytovanh@mohu odposdét(za nesic v EUR)

Jaké byly moznosti VaSeho stravovaniigpsvek na stravovani apod.)@ poledni pauze jsme se vSichni
schazeli v komplet vybavené kuchyni a spotejsme olédvali. Byla zde moznost donést sico z domova,
popr. néco si na mist uvait. Mnohokrat jsme se domluvili aékdo uvdil obéd pro vSechny. FspEvek
uréeny vylozer na stravovani jsem nedostavala.

Doprava (jaké jsou varianty dopravyCR na gijimaci instituci, mistni ceny v EUR za jizdenkipy)
Osobr jsem jezdila vozem, coz proérbylo nejpohodIyjsi, nejrychlejSi i nejlev#si.

Kde a za jakych podminek bytiptup do knihovny, na @gitag, internet (plikazky, terminy, cena, problémy)
S timto jsem neta absolutd Zadny problém, #la jsem svou vlastni kompletrvybavenou a zézenou
kancel& Mohla jsem neomezérvyuzivat péitace, giistupu na internet i veSkerych dokumeatpublikaci,
které zde byly k dispozici.

Uznéava pijimaci instituceseské cestovni zdravotni pofist? [X] ano,[ ] ne

. Finanéni podpora, naklady, celkové zkuSenosti

Celkové finakini nadklady na odbornou praxi (pnérnacéastka na rsic v EUR): Naklady byli okolo 250
EUR nEsiéné. V mém gipadt zahrnuji pedevsim néklady na benzin a stravovani.

V jaké procentni vysiifispéla finartni podpora k pokryti celkovych nakiad

Grant od jiné organizace/nadace 0 %
Prostedky hostitelské instituce 70 %
Soukromé fjcka 0 %
Finartni podpora od rodii 0 %
Vlastni Uspory 30 %

Jiné zdroje 0 %

. Hostitelska instituce

V jaké instituci probhla Vase odborna pra®eJved’te adresu a kontaktni Gdajerank Reisen, Hinterzeile
6, 3860 Heidenreichstein.

V jakémcéasovém rozmezi préhla Vase odborna pra®edd 1.7.2013 do 31.8.2013

Na jaké pozicki jakou praci jste vykonaval/a%ésré specifikujte.Pracovala jsem na pozici praktikantky.
Spektrum mé prace bylo velmi pestré a Siroké&irda jsem v kanceié kde jsem sednovala @etnictvi a
poméhala jsem s planovanim tras autdbaupronajmem autobtisAsi po tydnu jsem jiz dala vSe, co bylo
potreba. Podilela jsem se népraw nového katalogu, coz obnaSelo vymyslet zajimaygzzia ktery by
dokézal zaujmout, nasleégindpad zpracovat, nechat si ho schvalit a upraviddhpodoby, ve které by se dal
otisknout. Dalsi mou funkci byla komunikace se zalday, a to jak v osobnim kontaktu, tak po telefonu



Jednalo se igdevsim o to, kdyZf$li do agentury, pomahala jsem jim vybrat zajezel jgjich gani a
moznosti a po telefonu jsem zanaSela jejich udajireimniho systému a vytiéla jsem objednavky.

Odpovidalo VaSe pracovniizaeni pedkzZzné dohod s hostitelskou instituci?

Xl ano,[ ] ne
V piipac, Zze ne — pr&?

Jaka byla VaSe pracovni dob@@d 9:00 do 18:00

Byly Vam vytva‘eny adekvatni podminky pro praci?
X ano,[ ] ne
Tipy, problémy:

Byla za ptibéh Vasi odborné praxe zodpmina konkrétni osoba v hostitelské instituci?

X ano,[ ] ne

Kontakt na tuto osobwChristoph Wurz, office@frankreisen.at

Jaké znalosti ziskané studiem jste mohl/a v prgpzit? Interkulturni komunikace (UAG/TIKK) , Bmecky
Jazyk (UAG/TKGN) , Z&klady &etnictvi (KUF/ZUC), Politika a spotmost (UAG/TPAS), Marketing
(KOD/ZMA), Management (RE/MANAG)

Jaké nové prakticka a teoretické poznatky jste ouho praxi ziskal/a?Jréité zlepSeni jazykovych
dovednosti, poznani jiné kultury, kterd i kdyz nexi nas fliS vzdalena, jsou znatelnécite rozdily.
Porozuméni chodu cestovnich agentur, seznameni se s firehpatitacovymi systémy.

Splnila odborna praxe VaSeéakavani?1l
stupnice 1 — 5 (hodnoceni jako ve Skole);Wborna, 5 = Spatna/zadna

. Zhodnoceni odborné staze

Celkové zhodnoceni odborné prage:
(stupnice 1 — 5 (hodnoceni jako ve Skole); 1 = viiip5 = Spatna/zadna)

Posouzeni akademickéhiimosu:2
(stupnice 1 — 5 (hodnoceni jako ve Skole); 1 = viip5 = Spatna/zadna)

Posouzeni osobnihdiposu:2
(stupnice 1 — 5 (hodnoceni jako ve Skole); 1 = viihp5 = Spatn&/zadna)

Setkal/a jste se¢hem své odborné praxe akymi zavaznymi problémy?

[] ano,X ne

V piipack, Ze ano, prosime ipsnit:

Myslite si, Ze ped a Bhem VaSi odborné praxe Vam byla poskytnuta odpgiciqaodpora ze strany
hostitelské instituce?:

(stupnice 1 — 5 (hodnoceni jako ve Skole); 1 = viiho5 = Spatn&/zadna)

Co jste zejména postradal/a?

Jak byste zhodnotil/a svou integraci v hostitelsistituci mezi mistni zasstnancel
(stupnice 1 — 5 (hodnoceni jako ve Skole); 1 = viiho5 = Spatn&/zadna)

Doporueni budoucim studeinh - stdzisim (na co nezapomenout, na co &pnavit, zvlastnosti hostitelské
zen® ... ): Urcité se nebat na praxi vyjet a naslédrebat se komunikovat a mluvit, i kdyz to buteba
Spatr. Pro n& to byla jedna z nejlepSich a nédjmsrEjSich zkuSenosti v zivét



Poznamky:

Vyplnéni a odevzdani Zdévetné zpravy z odborné praxe/ je podminkou k ziskéamicveného ptiu krediti
z prednmétu UAG/TOP. Po kontrole Gplnosti Gdapude zprava zvejnéna na webovych strankach Ustavu

¢esko-rmeckych areélovych studii a germanistiky FF JOegkych Budjovicich.



